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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ. 04 Выполнение работ по профессии 12968 "Контролер качества" 
 

1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля  
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен освоить 

основной вид деятельности «Выполнение работ по профессии 12968 "Контролер качества"» 
и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции: 

 
1.1.1. Перечень общих компетенций 

 
1.1.2. Перечень профессиональных компетенций  

 
1.1.3. В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен 

Иметь 
практический 
опыт 

- выявление причин возникновения дефектов, вызывающих ухудшение 
качественных и количественных показателей продукции (работ, услуг), в 
том числе с использованием аналитики больших данных; 
- разработки предложений по устранению дефектов, вызывающих 
ухудшение качественных и количественных показателей продукции 
(работ, услуг), с выбором оптимальных решений; 
- выявление методов, используемых для предотвращения выпуска 
продукции (работ, услуг), не соответствующих требованиям технических 
регламентов, стандартов (технических условий), утвержденным 
образцам (эталонам) и технической документации, условиям поставок и 
договоров. 

Уметь - применять современные инструменты контроля качества и управления 
качеством; 
- применять современные методы выявления дефектов, вызывающих 
ухудшение качественных и количественных показателей продукции 
(работ, услуг), в том числе с использованием аналитики больших данных; 
- систематизировать и выявлять данные по показателям качества, 
характеризующим разрабатываемую и выпускаемую продукцию 
(работы, услуги); 
- применять современные инструменты контроля качества и управления 
качеством продукции (работ, услуг). 

Знать - основные понятия в сфере управления качеством продукции (работ, 
услуг); 

Код Наименование общих компетенций 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности 

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 
ВД 4 Выполнение работ по профессии 12968 "Контролер качества" 
ПК 4.1. Осуществление работ по управлению качеством продукции (работ, услуг) 
ПК 4.2. Выявление причин снижения качества продукции (работ, услуг) и 

разработка предложений по их устранению 
ПК 4.3. Разработка мероприятий по предотвращению выпуска продукции (работ, 

услуг), не соответствующих требованиям технических регламентов, 
стандартов (технических условий) 
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- законодательство Российской Федерации и международное 
законодательство в сфере технического регулирования, стандартизации и 
обеспечения единства измерений; 
- показатели качества, характеризующие разрабатываемые и 
выпускаемые продукцию (работы, услуги); 
- классификацию видов брака; 
- методы контроля (качественных и количественных) показателей 
качества продукции (работ, услуг); 
- методы предотвращения выпуска продукции (выполнения работ, 
оказания услуг), не соответствующих требованиям; 
- методы выявления дефектов, вызывающих ухудшение качественных и 
количественных показателей продукции (работ, услуг). 

 
 

1.2. Количество часов, отводимое на освоение профессионального модуля 
 
Всего 246 часов 
в том числе в форме практической подготовки 208 часов 
Из них на освоение МДК 56 часов 
в том числе самостоятельная работа  
практики, в том числе учебная  
производственная 180 часов 
Промежуточная аттестация – 10 часов. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 

2.1. Структура профессионального модуля  

Коды 
профессиональ

ных общих 
компетенций 

Наименования разделов 
профессионального модуля 

Всего, 
час. 

В
 т

.ч
. в

 ф
ор

ме
 п

ра
кт

ич
ес

ко
й.

 
по

дг
от

ов
ки

 

Объем профессионального модуля, ак. час. 

Обучение по МДК 
Практики Всего 

 
В том числе 

Лаборатор
ных и 

практическ
их занятий 

 
 

Курсовых 
работ 

(проектов) 
 

Самостояте
льная 
работа 

П
ро

ме
ж

ут
оч

на
я 

ат
те

ст
ац

ия
 

Учебная 
 

Производст
венная 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

ПК 4.1, ПК 4.2, 
ПК 4.3 
ОК 01, ОК 02 

МДК 04.01 Технология 
проведения работ по 
обеспечению и улучшению 
качества технологических 
процессов, систем 
управления, продукции и 
услуг 

56 28 56 28 - - -   

 Учебная практика - -      -  

 Производственная практика 
(по профилю 
специальности)  

180 
 

180    180 
 

 Промежуточная аттестация 10      
 Всего: 246 208 56 28 - - - - 180 
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2.2. Тематический план и содержание профессионального модуля (ПМ) 
Наименование 
разделов и тем 

профессионального 
модуля (ПМ), 

междисциплинарных 
курсов (МДК) 

Содержание учебного материала, 
практические занятия, самостоятельная учебная работа обучающихся, курсовая работа 

(проект), практики 

Объем в часах, 
в том числе в 

форме 
практической 
подготовки, 

ак. ч 
1 2 3 

МДК.04.01 Технология проведения работ по обеспечению и улучшению качества технологических процессов, систем 
управления, продукции и услуг  56/28 

Тема 1.1.  
Технологические 
процессы операции 
технического контроля 

Содержание учебного материала 6 
1. Задачи и функции отдела технического контроля на предприятии. Разработка систем качества 
на предприятии. Номенклатуры показателей качества продукции. 2 

2. Оценка уровня качества продукции. Изучение статистических методов контроля качества. 
Изучение нормативно-правовой базы обеспечения качества. Оценка затрат на качество. 2 

3. Схема операционного контроля качества сборочных операций. Методы обеспечения качества 
продукции, контроль и стимулирование качества. 2 

В том числе практических занятий 6 
1. Схема контроля внешней приемки продукции. Оформление операционных карт технического 
контроля. 2 

2. Оформление ведомости операции. Оформление технологического паспорта по ГОСТ. 2 
3. Оформление журнала контроля техпроцесса. 2 

Тема 1.2. 
Организация входного 
контроля  

Содержание учебного материала 4 
1. Сплошной и выборочный входной контроль продукции. Технологическая документация на 
процессы входного контроля. 2 

2. Основные задачи входного контроля. 2 
В том числе практических занятий 4 
1. Порядок проведения входного контроля. 2 
2. Выбор средства измерений и испытательного оборудования, используемого при входном 
контроле. 2 
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Тема 1.3. Методы и 
средства контроля  

Содержание учебного материала 4 
1. Выбор методов и средств технического контроля качества        изготавливаемой детали. 2 
2. Нормативные и нормативно-технические документы, фиксирующие требования к методам и 
средствам контроля. 2 

В том числе практических занятий 4 
1. Применение основных принципов выбора средства измерения. Ознакомление с паспортом 
измерительного средства. 2 

2. Определение параметров измерительных средств. Оформление карты измерений. 2 
Тема 1.4. 
Технический контроль 
в производстве 
заготовок  

Содержание учебного материала 4 
1. Классификация средств контроля. 2 
2. Методы и средства неразрушающего контроля. Методы испытаний и определение состава 
материалов. 2 

В том числе практических занятий 6 
1. Подбор измерительного средства для измерения заданных деталей, настройка инструмента на 
ноль. 2 

2. Определение погрешностей обработки методом математической статистики. Определение 
погрешностей в процессе обработки. 2 

3. Основные погрешности при механической обработке и сборке. Нормативно-техническая 
документация по контролю   качества заготовок. 2 

Тема 1.5. 
Несоответствие 
качества деталей 
технической 
документации  

Содержание учебного материала 2 
1. Виды брака и способы его предупреждения. Определение несоответствия качества деталей 
технической документации. 2 

В том числе практических занятий 2 
1. Определение видов брака. Анализ методы предупреждения брака. Оформление документации 
по учету проверенных и забракованных изделий. 2 

Тема 1.6. Средства и 
методы технического 
контроля литейного 
производства  

Содержание учебного материала 8 
1. Правила приемки и хранения готовой продукции, сырья, материалов. Организация технического 
контроля в литейном цехе. 2 

2. Виды технической документации, удостоверяющей качество продукции. Сертификаты качества 
и комплектности выпускаемых и поставляемых изделий. 2 
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3. Аттестация продукции по категориям качества. Осуществление контроля геометрических 
параметров отливок. 2 

4. Журналы учета результатов контроля. 2 
В том числе практических занятий 6 
1. Оформление актов приемки сырья. Определение правил маркировки и упаковки готовой 
продукции. 2 

2. Осуществление технического контроля с использованием чертежей и рабочих инструкций. 2 
3. Определение причины возникновения и меры предупреждения раковин и трещин в отливках. 2 

Производственная практика 
Виды работ  
1. Ознакомление с организацией. Инструктаж по охране труда и технике безопасности. 
2. Ознакомление с сортаментом продукции, выпускаемой и контролируемой в цехе (подразделении). 
3. Анализ требований к качеству продукции. 
4. Ознакомление с функциями и должностными обязанностями контролеров ОТК. Ознакомление с методиками контроля и 
средствами измерений (испытаний).  
5. Проведение контроля качества деталей после механообработки (токарной, фрезерной, слесарной и пр.) до сборки изделия: 
анализ требований, предъявляемых к продукции в нормативной документации; обоснование выбора средств и методов 
измерения; проведение контрольных измерений (испытаний); оформление документации по приемке деталей. 
6. Анализ появления возможных дефектов обработки конкретной продукции. Методы обнаружения брака. Меры 
предотвращения брака. 
7. Определение соответствия государственному стандарту материалов, поступающих на обработку, по результатам анализов 
и испытаний в лабораториях. 
8. Проведение контроля качества изделий после сборки: анализ требований нормативной документации к точности 
выполнения сборки (допуски, зазоры, натяги); анализ комплектности технической документации на сборку (сборочный 
чертеж, спецификация, чертежи деталей и т.д.); проведение контроля с сборочного узла; выводы о соответствии требуемому 
качеству; оформление документации по приемке сборочного изделия. 
9. Общее ознакомление со структурой и организацией предприятия. 
10. Изучение функций и обязанностей службы технического контроля (отдела технического контроля). 
11. Участие в контроле качества обработки изделий на различных этапах технологического процесса. 
12. Участие в контроле оформления приема изделий от индивидуальных заказчиков и от организаций, 

180 
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правильности составления производственных партий изделий. 
13. Участие в работе по возврату на приемные пункты изделий, принятых без указания дефектов или неукомплектованных 
заказов. 
14. Участие в проверке правильности определения видов технологической обработки, проведении подготовительных 
операций и соблюдении правил комплектования производственных партий. 
15. Участие в работе по просмотру изделий и определению качества обработки в соответствии с действующими 
технологическими инструкциями, стандартами предприятий. 
16. Участие в принятии мер по устранению выявленных отклонений от установленной технологии и требований 
к качеству обработки изделий. 
17. Участие в отборе изделий с дефектами обработки и установлении причин брака 
участие в оформлении соответствующей документации на забракованные изделия с указанием вида и характера брака. 
18. Участие в работе по учету проверенных и забракованных изделий. Составление отчетной документации. 
19. Наблюдение за соблюдением норм времени технологического процесса изготовления детали на рабочем месте 
станочника. 
20. Наблюдение за соблюдением маршрутной технологии изготовления детали на рабочем месте станочника. 
Промежуточная аттестация по ПМ. 04 10 
Всего 246 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 
3.1. Для реализации программы профессионального модуля имеются 

следующие специальные помещения: 
- учебные аудитории для проведения занятий всех видов, предусмотренные 

образовательной программой, в том числе групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации;  

- помещения оснащённые оборудованием, техническими средствами обучения и 
материалами, учитывающими требования ФГОС. 
 

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 
 

Для реализации программы применяется информационное обеспечение электронной 
библиотечной системы, а также электронные образовательные и информационные ресурсы. 

 
1. Коротков, В. С. Метрология, стандартизация и сертификация : учебное пособие 

для СПО / В. С. Коротков, А. И. Афонасов. — Саратов : Профобразование, 2017. — 186 c. 
— ISBN 978-5-4488 

2. Кравченко, Е. Г. Нормирование точности и технические измерения : учебное 
пособие для СПО / Е. Г. Кравченко, В. Ю. Верещагин. — Саратов : Профобразование, 2021. 
— 172 c. — ISBN 978-5-4488-1194-4. — Текст : электронный // Электронный ресурс 
цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 
https://profspo.ru/books/105722  

3. Метрология, стандартизация, сертификация : учебно-методическое пособие для 
СПО / И. А. Фролов, В. А. Жулай, Ю. Ф. Устинов, В. А. Муравьев. — Саратов : 
Профобразование, 2019. — 126 c. — ISBN 978-5-4488-0375-8. — Текст : электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — 
URL: https://profspo.ru/books/87271 

4. Метрология, стандартизация, сертификация и управление качеством : учебное 
пособие для СПО / А. И. Шарапов, В. Д. Коршиков, О. Н. Ермаков, В. Я. Губарев. — 2-е 
изд. — Липецк, Саратов : Липецкий государственный технический университет, 
Профобразование, 2020. — 184 c. — ISBN 978-5-88247-955-7, 978-5-4488-0758-9. — Текст 
: электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО 
PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/92832 

5. Управление качеством : учебное пособие для СПО / Н. А. Сазонникова, Е. Л. 
Москвичева, А. В. Керов, Г. А. Галимова. — Саратов : Профобразование, 2021. — 178 c. — 
ISBN 978-5-4488-1213-2. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой 
образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: 
https://profspo.ru/books/106867 

6. Федоров, А. Ф. Контроль и регулирование параметров технологического процесса 
: учебное пособие для СПО / А. Ф. Федоров, Е. А. Кузьменко. — Саратов : 
Профобразование, 2017. — 223 c. — ISBN 978-5-4488-0016-0. — Текст : электронный // 
Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — 
URL: https://profspo.ru/books/66388 

 
3.2.1. Дополнительные источники  
1. ГОСТ 27.002-2015 Надежность в технике (ССНТ). Термины и определения. 
2. ГОСТ 24297-2013 Верификация закупленной продукции. Организация 

проведения и методы контроля. 
3. ГОСТ Р 50779.76-2018 (ИСО 39511:2018) Статистические методы. Процедуры 

выборочного контроля по количественному признаку. Планы последовательного контроля 
для процента несоответствующих единиц продукции (стандартное отклонение известно). 

https://profspo.ru/books/92832
https://profspo.ru/books/106867
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4. ГОСТ Р 8.563-2009 Государственная система обеспечения единства измерений 
(ГСИ). Методики (методы) измерений. 

5. ГОСТ Р ИСО 7870-2-2015 Статистические методы. Контрольные карты. Часть 2. 
Контрольные карты Шухарта. 

6. ГОСТ Р ИСО 9001-2015 Системы менеджмента качества. Требования. 
7. ГОСТ 15467-79 Управление качеством продукции. Основные понятия. Термины 

и определения.  
8. ГОСТ 16504-81 Система государственных испытаний продукции. Испытания и 

контроль качества продукции. Основные термины и определения. 
9. ГОСТ Р 50779.12-2021 Статистические методы. Статистический контроль 

качества. Методы случайного отбора выборок штучной продукции. 
10. ГОСТ ЭКСПЕРТ – единая база ГОСТов РФ – URL: https://gostexpert.ru/. 
11. РОССТАНДАРТ - Федеральное агентство по техническому регулированию и 

метрологии – URL: https://www.rst.gov.ru/portal/gost/. 
 

 
4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ  

ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
 

 
 
 

 

Код и наименование профессиональных 
и общих компетенций, формируемых в 

рамках модуля 
Критерии оценки Методы оценки 

ПК 4.1. Осуществление работ по 
управлению качеством продукции 
(работ, услуг) 

ПК 4.2.  Выявление причин снижения 
качества продукции (работ, услуг) и 
разработка предложений по их 
устранению 

ПК 4.3.  Разработка мероприятий по 
предотвращению выпуска продукции 
(работ, услуг), не соответствующих 
требованиям технических регламентов, 
стандартов (технических условий) 

«зачтено» выставляется 
студенту, показавшему 
всесторонние, 
систематизированные, 
глубокие знания учебной 
программы дисциплины и 
умение уверенно 
применять их на практике 
при решении конкретных 
задач, свободное и 
правильное обоснование 
принятых решений 
 
«не зачтено» выставляется 
студенту, который не знает 
большей части основного 
содержания учебной 
программы дисциплины, 
допускает грубые ошибки в 
формулировках основных 
понятий дисциплины и не 
умеет использовать 
полученные знания при 
решении типовых 
практических задач 

Собеседование  

Опрос студента  

Выполнение 
практического 
задания  
        
Зачет 

ОК 01. Выбирать способы решения 
задач профессиональной деятельности 
применительно к различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные 
средства поиска, анализа и 
интерпретации информации, и 
информационные технологии для 
выполнения задач профессиональной 
деятельности 

https://gostexpert.ru/
https://www.rst.gov.ru/portal/gost/
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