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ПАСПОРТ 
 

ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

 

«Надежность и отказоустойчивость информационных систем» 

 

 

№ 
п/п 

Контролируемые разделы 
(темы) дисциплины 

Код контролируемойкомпетенции 

(или ее части) 
Наименование 

оценочного средства 

1. 

Основные понятия теории 

надежности. Критерии 

надежности систем. ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

2. 

Определение надежного 

программного обеспечения 

(ПО). ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет  

3. 

Проблемы надежности 

программного беспечения.  

ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

4. 

Основные понятия теории 

надежности комплексов 

программ. ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

5. 
Качество информационных 

систем ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

6. 
Основные факторы, 

влияющие на надежность ПО ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

7. 

Критерии надежности 

сложных программных 

комплексов 
ПК-2 

Лабораторные работы 

Доклады с 

презентациями 

Письм. контрольная 

работа (аттестация) 

Зачет 

 

 

 

 



ПЕРЕЧЕНЬ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика оценочного 

средства 

Представление 

оценочного 

средства 

в фонде 

1. 
Лабораторная 

работа 

Задания, выполняемые с использованием 

изучаемого программного обеспечения с 

целью углубления и закрепления 

теоретических знаний и развития навыков 

самостоятельного проведения эксперимента 

Комплект заданий для 

выполнения 

лабораторных работ 

2. 
Доклад с 

презентацией 

Продукт самостоятельной работы студента, 

представляющий собой публичное 

выступление по определенной учебно-

практической, исследовательской или 

научной теме  

Темы докладов 

3. 

Письм. 

контрольная 

работа 

(аттестация) 

Подведение итогов учебной деятельности 

студентов в течение семестра в письменной 

форме 

Вопросы по темам / 

разделам  

дисциплины 

4. Зачет Итоговая форма оценки знаний Вопросы к зачету 

  



КОМПЛЕКТ ЗАДАНИЙ ДЛЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЛАБОРАТОРНЫХ РАБОТ 

Лабораторные работы организуются в компьютерных аудиториях и выполняются 

по заданию преподавателя с использованием изучаемого программного обеспечения.  

Тема 1. Основные элементы теории вероятностей: решение задач статистики. 

Цель работы: Обобщить и систематизировать знания по теме «Математическая 

статистика». Совершенствовать умения и навыки решения задач. 

Задание: 

В женском обувном магазине провели статистические исследования и составили 

соответствующую таблицу по цене обуви и количества продаж: 

Цена (руб.): 500 1200 1500 1800 2000 2500 

Количество: 8 9 14 15 3 1 

Для данных показателей надо найти статистические характеристики: 

- объем ряда данных; 

- размах ряда; 

- моду ряда; 

- медиану ряда; 

- среднее арифметическое ряда данных. 

Тема 2. Показатели надёжности. 

Цель: Определить показатели надёжности 

Задание: 

1. Рассчитать зависимость максимального тока потребления от напряжения 

питания инвертора при постоянной сумме пороговых напряжений п- и р-канальных 

транзисторов.  

2. Рассчитать зависимость максимального тока потребления от пороговых 

напряжений п- и р-канальных транзисторов при постоянном напряжении питания 

инвертора и при сумме их пороговых напряжений, меньшей напряжения питания.  

3. Определить зависимость напряжения логической единицы от напряжения 

питания инвертора.  

4. Определить зависимость напряжения логического нуля от напряжения питания 

инвертора.  

Тема 3. Показатели надёжности ВС при резервировании. 

Цель: Целью работы является освоение методики и приобретение практических 

навыков в расчете схемной надежности сложного изделия с параллельно-

последовательным соединением элементов, повышении надежности изделия путем 

резервирования элементов с оценкой эффективности резервирования. 

Задание:  

1) В соответствии с вариантом индивидуального задания по таблицам 8 и 9 

определить исходные данные для расчета  

2) По структурной формуле построить структурную схему системы с параллельно-

последовательным соединением элементов. 

3) По известным из условия значениям наработки на отказ Тi и периоду 

эксплуатации t рассчитать интенсивность отказов I = Ti
-1 и вероятность безотказной 

работы Pi(t) для каждого i элемента системы. 

4) Определить вероятность безотказной работы Pi
г(t) групп элементов с 

постоянным резервированием. 



5) Рассчитать вероятность безотказной работы P(t) системы элементов как 

произведение вероятностей безотказной работы последовательно соединенных элементов 

и групп элементов. 

Тема 4. Определение показателей надёжности по результатам испытаний и 

эксплуатации изделий. 

Цель: Изучение методов определения основных показателей надежности изделий 

на основе экспериментальных данных; разработка программного обеспечения обработки 

статистических данных по отказам изделий в процессе испытаний на надёжность или в 

процессе их эксплуатации. 

Задание: 

- рассмотреть формулы; 

- определить начальные данные; 

- подготовка данных к работе; 

- вычисление данных и вывод. 

Тема 5. Надежность программных комплексов. 

Целью выполнения практической работы является закрепление теоретических 

знаний и практических навыков в умении оценивать программные средства (ПС). 

Результатом выполнения практической работы должно быть оцененное программное 

средство, реализованное в среде PASCAL, С++ и т.д. 

Тема 6. Контроль и диагностика информационных систем. 

Целями выполнения лабораторной работы являются:  

1. Закрепление знаний о видах и назначении информационных систем (ИС). 

Изучение области применения и функциональных возможностей современных ИС.  

2. Приобретение практических навыков поиска, обработки и анализа информации 

по заданной теме в сети интернет.  

3. Приобретение навыков составления документа обоснования:  

1. Выполняется поиск и анализ информации: о заданном виде ИС, о конкретных 

информационных системах заданного вида.  

2. Разрабатывается пример возможного применения одной из информационных 

систем заданного вида в деятельности некоторого объекта автоматизации (предприятия, 

организации).  

3. Составляется документ-обоснование на внедрение информационной системы.  

 

Наивысшая оценка лабораторной работы предусматривается в диапазоне от 2 до 5 

баллов, в зависимости от сложности задания. 

При оценке работы студента учитываются:  

 уверенность действий при работе с изучаемым программным обеспечением; 

 правильность выполнения необходимых шагов в лабораторной работе и 

адекватность / корректность полученного результата; 

 умение самостоятельно находить способы решения возникающих проблем с 

помощью изучаемого программного обеспечения; 

 способность ответить на вопросы преподавателя о последовательности 

выполненных шагов для получения результата. 

 

  



ТЕМЫ ДОКЛАДОВ С ПРЕЗЕНТАЦИЯМИ 

Подготовка презентации на 12-15 слайдов с устным докладом по заданной 

тематике: 

В качестве самостоятельной работы студент выполняет подготовку доклада и 

презентации, далее защищает. Примерная тематика: 

1. Показатели безотказности, долговечности, сохраняемости 

2. Нормальное распределение в теории надежности 

3. Потоки отказов и  восстановлений 

4. Влияние глубины контроля на расчет надежности 

5. Расчет функциональной надежности систем 

6. Методы моделирования надежности сложных систем 

7. Испытания на надежность 

8 . Обработка результатов многофакторных испытаний на надежность 

9. Методы повышения надежности систем 

10. Надежность оперативного персонала сложных систем 

11. Надежность программного обеспечения (ПО) 

12. Модели надежности ПО 

13. Методы оценивания надежности ПО 

14. Законы распределения времени отказов 

15. Лямбда-характеристика 

16. Нечеткая надежность. 

 

Критерии оценки доклада с презентацией: 

13-15 баллов выставляется студенту, если:  

 проведенное исследование и изложенный в докладе материал соответствует 

заданной теме; 

 представленные в докладе сведения отвечают требованиям актуальности и 

новизны; 

 продумана структура и стиль сопроводительной презентации; 

 студент способен ответить на вопросы преподавателя по теме доклада. 

6-12 баллов: 

 представленный в докладе материал соответствует заданной теме, однако 

присутствуют недостатки в связности изложения и структуре 

сопроводительной презентации; 

 не все выводы носят аргументированный и доказательный характер. 

1-5 баллов:  

 студент способен изложить материал доклада, однако наблюдаются 

отклонения от заданной темы; 

 сопроводительная презентация подготовлена, но плохо соотносится с 

представленным докладом. 

0 баллов:  

 материал не соответствует заданной теме; 

 отсутствует сопроводительная презентация к докладу; 

 студент не освоил материал полностью и не способен ответить на вопросы 

преподавателя по теме доклада. 



ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ 

УНИВЕРСИТЕТИМЕНИ АКАДЕМИКА М.Д.МИЛЛИОНЩИКОВА 

 

Институт _прикладных информационных технологий___ 

 

Кафедра ___Информационные технологии_____________ 

 

 

Вопросы к зачету по дисциплине «Надежность и отказоустойчивость 

информационных систем» 

 

Итоговая отчетность студентов по дисциплине принимается по билетам, с 

предоставлением времени на подготовку (20-30 мин.) и последующим устным ответом 

преподавателю. Состав билета на зачет – 2 вопроса. 

Вопросы к зачету 

К 1-ой рубежной аттестации: 

1. Понятие надежности. Свойства надежности. (ПК-2) 

2. Критерии надежности систем. (ПК-2) 

3. Определение надежного программного обеспечения. (ПК-2) 

4. Определения ошибки. (ПК-2) 

5. Типы программ. (ПК-2) 

6. Факторы надежности аппаратуры. (ПК-2) 

7. Сравнение  с эталонным изделием. (ПК-2) 

8. Задачи анализа надежного программного обеспечения. (ПК-2) 

9. Современная высокоэффективная технология проектирования ПО. (ПК-2) 

10. Дефектологические свойства ИС. (ПК-2) 

11.  Оценка качества ИС. (ПК-2) 

12. Качества, показатели качества, критерия и метрики. (ПК-2) 

Ко 2-ой рубежной аттестации: 

1. Модель классификации критериев качества информационных систем. (ПК-2) 

2. Сертификация. (ПК-2) 

3. Основные группы факторов сбоев и отказов. (ПК-2) 

4. Причины искажения данных. (ПК-2) 

5. Методы проектирования надежных комплексов программ. (ПК-2) 

6. Методы повышения надежности программ. (ПК-2) 

7. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов. (ПК-2) 

8. Средства оперативного контроля и восстановления. Методы тестирования ПО. 

(ПК-2) 

9. Эргономические требования  к  разработке ПО. (ПК-2) 

 

При оценке ответа студента на экзамене учитываются:  

 правильность ответа на вопрос;  

 логика изложения материала вопроса;  

 правильность ответа на дополнительные вопросы;  

 умение увязывать теоретические и практические аспекты вопроса;  

 культура устной речи студента. 



В пределах допускаемых на экзамене 20 баллов студенту выставляется: 

Более 15 баллов – студент показывает всестороннее глубокое систематическое 

знание учебно-методического материала, усвоил основную литературу и знаком с 

дополнительной литературой; самостоятельно, в логической последовательности и 

исчерпывающе отвечает на все вопросы билета; умеет анализировать, классифицировать, 

обобщать и систематизировать изученный материал, устанавливать причинно-

следственные связи; увязывает теоретические аспекты предмета с практическими 

задачами. 

От 6 до 15 баллов – студент обнаруживает, в основном, полное знание учебно-

программного материала, успешно выполняет предусмотренные в программе задания; 

излагает ответы на поставленные вопросы систематизированно и последовательно, но 

имеются пробелы знаний в некоторых разделах; демонстрирует умение анализировать 

материал, однако не все выводы носят аргументированный и доказательный характер; 

способен к самостоятельному пополнению и обновлению знаний в ходе дальнейшей 

учебной работы и профессиональной деятельности. 

До 5 баллов – студент показывает знания основного учебно-программного 

материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы, знаком с основной 

литературой, рекомендованной программой, однако проявляет затруднения в 

самостоятельных ответах, оперирует неточными формулировками; в процессе ответов 

допускаются ошибки по существу вопросов. Студент способен решать лишь наиболее 

легкие задачи, владеет только обязательным минимумом практических навыков. 

0 баллов – студент показывает существенные пробелы в знаниях основного 

учебного программного материала, допускает принципиальные ошибки в выполнении 

предусмотренных программой заданий; не способен ответить на вопросы билета даже при 

дополнительных наводящих вопросах преподавателя. 

  



КОНТРОЛЬНО-ИЗМЕРИТЕЛЬНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

«НАДЕЖНОСТЬ И ОТКАЗОУСТОЙЧИВОСТЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ» 

Билеты к рубежной аттестации

 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 1  

1. Понятие надежности. Свойства надежности. 

2. Задачи анализа надежного программного обеспечения.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 2  

1. Задачи анализа надежного программного обеспечения.  

2. Факторы надежности аппаратуры.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 3  

1. Современная высокоэффективная технология проектирования ПО 

2. Факторы надежности аппаратуры.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 4  

1. Типы программ.  

2. Критерии надежности систем. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

 

 

 

 



Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 5  

1. Критерии надежности систем. 

2. Задачи анализа надежного программного обеспечения.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

1-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 6  

1. Определение надежного программного обеспечения. 

2. Современная высокоэффективная технология проектирования ПО 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 

 
Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

 

Билет № 1  

1. Основные группы факторов сбоев и отказов.  

2. Причины искажения данных.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 2  

1. Эргономические требования к разработке ПО. 

2. Причины искажения данных.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 3  

1. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов.  

2. Модель классификации критериев качества информационных систем.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 4  

1. Эргономические требования к разработке ПО. 

2. Средства оперативного контроля и восстановления. Методы тестирования ПО.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 5  

1. Средства оперативного контроля и восстановления. Методы тестирования ПО.  

2. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

2-я рубежная аттестация  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 6  

1. Методы проектирования надежных комплексов программ.  

2. Основные группы факторов сбоев и отказов.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
  



ЗАЧЕТНО-ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ МАТЕРИАЛЫ 

8 СЕМЕСТР, ЗАЧЕТ 

 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 1  

1. Средства оперативного контроля и восстановления. Методы тестирования ПО.  

2. Дефектологические свойства ИС. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 2  

1. Понятие надежности. Свойства надежности. 

2. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 3  

1. Типы программ.  

2. Средства оперативного контроля и восстановления. Методы тестирования ПО.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 4  

1. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов.  

2. Понятие надежности. Свойства надежности. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 5  

1. Методы повышения надежности программ. 

2. Сравнение с эталонным изделием. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  



 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 6  

1. Определение надежного программного обесспечения. 

2. Определения ошибки. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 7  

1. Типы программ.  

2. Дефектологические свойства ИС. 

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 8  

1. Сравнение с эталонным изделием. 

2. Качества, показатели качества, критерия и метрики.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 9  

1. Сертификация. 

2. Типы программ.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  

 
 

Грозненский Государственный Нефтяной Технический Университет  

им. акад. М.Д. Миллионщикова  

Кафедра «Информационные технологии»  

Дисциплина «Надежность и отказоустойчивость информационных систем»  

Группа:     Семестр: 8  

 

Билет № 10  

1. Современная высокоэффективная технология проектирования ПО 

2. Ошибки, приводящие к искажению выходных результатов.  

Подпись преподавателя___________________ Подпись заведующего кафедрой___________________  
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