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ПАСПОРТ 

ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

 

«Банковский менеджмент» 

 

№ 

п/п 

Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины 

Код 

контролируемой 

компетенции 

(или ее части) 

Наименование 

оценочного 

средства 

1. 
Теоретические основы, место и роль 

банковского менеджмента 
ОПК 4.1 

Собеседование 

Зачетная работа 

2. 
Организационная структура управления 

банком ОПК 4.1 
Собеседование 

Зачетная работа 

3. 
Управление финансами коммерческого 

банка 
ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

4. 
Управление активами и пассивами 

коммерческого банка 
ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

5. 
Управление ликвидностью коммерческого 

банка 
ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

6. Оценка уровня банковских рисков ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

7. 
Финансовый менеджмент в коммерческом 

банке ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

8. Управление персоналом банка ОПК 4.1, УК-2.3 

Собеседование 

Контрольная 

работа 

Зачетная работа 

 

  



Универсальные: 

- умеет определять круг задач в рамках избранных видов профессиональной 

деятельности, планировать собственную деятельность исходя из имеющихся ресурсов, 

соотносить главное и второстепенное, решать поставленные задачи в рамках избранных 

видов профессиональной деятельности (УК-2.3); 

Общепрофессиональные: 

- владеет теоретическими знаниями и практическими навыками в области 

менеджмента, которые позволят принимать эффективные организационно-управленческие 

решения в профессиональной деятельности (ОПК 4.1). 

  



 

 

 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 для текущего контроля   

по дисциплине  

«Банковский менеджмент» 

  



ПЕРЕЧЕНЬ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 

№ 

п/п 

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика 

оценочного средства 

Представление 

оценочного 

средства в фонде 

1. Собеседование Средство контроля, организованное как  

специальная беседа преподавателя с 

обучающимся на темы, связанные с 

изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на 

выяснение объема знаний, обучающегося 

по определенному разделу, теме, проблеме 

и т.п. 

Вопросы для 

собеседования 

2.  Контрольная 

работа 

Средство проверки умений применять 

полученные знания для решения задач 

определенного типа по теме или разделу 

учебной дисциплины 

Комплект 

контрольных 

заданий по 

вариантам 

 

  



ВОПРОСЫ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ К ТЕКУЩЕМУ КОНТРОЛЮ 

1. Базовые концепции банковского менеджмента. Сущность и принципы банковского 

менеджмента. (ОПК 4.1) 

2. Цель, структура основных задач банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

3. Функции банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

4. Механизм банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

5. Банк как эффективная организация. (ОПК 4.1) 

6. Система управления банком. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

7. Сущность и особенности финансового анализа в коммерческом банке. (ОПК 4.1, 

УК-2.3) 

8. Классификация источников информации для проведения финансового анализа 

банка. (ОПК 4.1) 

9. Формирование и назначение рейтинговых оценок коммерческих банков. (ОПК 4.1, 

УК-2.3) 

10. Текущее регулирование финансов, внутренний анализ финансового состояния 

коммерческого банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

11. Финансовое планирование (бюджетирование). (ОПК 4.1, УК-2.3) 

12. Стратегия управления финансами. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

13. Основные понятия, сущность и задачи управления активами и пассивами банка. 

(ОПК 4.1) 

14. Управление риском неплатежеспособности. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

15. Источники возникновения проблем ликвидности. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

16. Текущее управление ликвидностью коммерческого банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

17.  Стратегии управления ликвидностью банка. (ОПК 4.1. УК-2.3) 

18. Методы управления риском ликвидности: метод фондового пула; метод конверсии 

фондов и др. (ОПК 4.1) 

19. Организация процесса управления ликвидностью. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

20. Сущность банковских рисков. (ОПК 4.1) 

21. Надежность коммерческого банка и риски. (ОПК 4.1, УК-2.3)  

22. Основные виды рисков в банковской деятельности. Взаимосвязь отдельных видов 

риска. (ОПК 4.1)  

23. Минимизация кредитных банковских рисков. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

24. Система управления риском. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

25. Финансовый менеджмент как система управления денежными потоками и 

деятельностью банка, особенности финансового менеджмента банке. (ОПК 4.1, 

УК-2.3) 

26. Объект, предмет и цель деятельности финансового менеджмента. Объект и субъект 

управления. (ОПК 4.1) 

27. Финансовый менеджмент, как система отношений по управлению устойчивостью 

банка. (ОПК 4.1) 

28. Управление банковским персоналом. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

29. Отношения банковских служащих с клиентами. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

30.  Результативность деятельности управляющих. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

31. Методы улучшения мотивации и повышения результативности. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

32. Технология организационного развития персонала банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

 

 

 

 



КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ (В РАМКАХ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ) 

 

- оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если дан неполный 

ответ, представляющий собой разрозненные знания по теме вопроса с существенными 

ошибками в определениях. Дополнительные и уточняющие вопросы преподавателя не 

приводят к коррекции ответа студента на поставленный вопрос. 

- оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если дан недостаточно 

полный и недостаточно развернутый ответ. Логика и последовательность изложения 

имеют нарушения. Допущены ошибки в раскрытии понятий, употреблении терминов. 

Студент не способен самостоятельно выделить существенные и несущественные признаки 

и причинно-следственные связи.  

- оценка «хорошо» выставляется студенту, если дан полный, но недостаточно 

последовательный ответ на поставленный вопрос, но при этом показано умение 

выделить существенные и несущественные признаки и причинно-следственные связи. 

Ответ логичен и изложен в терминах науки. Могут быть допущены 1-2 ошибки в 

определении основных понятий, которые студент затрудняется исправить самостоятельно. 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если дан полный, развернутый 

ответ на поставленный вопрос, показано умение выделить существенные и 

несущественные признаки, причинно-следственные связи. Ответ четко структурирован, 

логичен, изложен в терминах науки.  

  



КОНТРОЛЬНЫЕ ЗАДАНИЯ К ТЕКУЩЕМУ КОНТРОЛЮ (Образец) 

 

1. Тесты  

 

Какую форму собственности имеет Сбербанк России: 

а) государственную 

б) ООО 

3) ОАО 

г) ЗАО 

 

2. Операции ЦБ РФ на открытом рынке это: 

а) операции с иностранной валютой 

б) операции с пластиковыми картами 

б) операции с государственными ценными бумагами 

г) операции с векселями 

 

3. Кредитная система современной России состоит из: 

а) Центрального банка, коммерческих банков и специализированных небанковских 

учреждений 

б) Государственного банка, Госстраха 

в) сберегательных касс, государственного банка, страховых компаний 

 

4. К собственным ресурсам банков относятся: 

а) срочные вклады населения 

б) уставный капитал 

в) межбанковские кредиты 

 

5. Определите вид профессиональной деятельности кредитной организации с ценными 

бумагами в следующем случае; банк приобрел на бирже ценные бумаги для клиента за его 

счет: 

а) дилерская 

б) клиринговая 

в) брокерская 

 

6. Какая из форм безналичных расчетов гарантирует поставщику получение платежа: 

а) инкассовая форма 

б) чековая форма 

в) расчеты платежными поручениями 

г) аккредитивная форма 

 

7. К активным операциям коммерческого банка относятся: 

а) выпуск облигаций 

б) кредитование предприятий 

в) привлечение вкладов населения 

 

8. Какая из банковских операций является наиболее рискованной: 

а) межбанковское кредитование 

б) долгосрочный кредит 

в) покупка государственных ценных бумаг 



 

9. Эмиссия банком акций является: 

а) активной операций 

б) пассивной операцией 

в) активно-пассивной операцией 

г) не является банковской операцией 

 

10. Принципами кредитования не являются: 

а) обеспеченность 

б) возвратность 

в) дифференцированность 

г) объективность 

 

11. Кредитный меморандум – это: 

а) письменно зафиксированная кредитная политика банка 

б) требования к заемщику погасить просроченный кредит 

в) список заемщиков банка 

 

12. Какие из документов не оформляются при предоставлении кредита: 

а) кредитный договор 

б) договор залога 

в) договор банковского поручительства 

 

13. Кредит под залог недвижимости: 

а) факторинг 

б) лизинг 

в) овердрафт 

г) ипотека 

 

14. Какая надпись на векселе снижает кредитный риск при его покупке: 

а) аллонж 

б) акцепт 

в) аваль 

г) авизо 

 

15. К депозитным ресурсам банка относят: 

а) средства, полученные от выпуска и продажи векселей 

б) межбанковский кредит 

в) срочный вклад физического лица 

г) открытие депозита в другом коммерческом банке 

 

16. Виды банковского надзора: 

а) централизованный и децентрализованный 

б) прямой и защитное регулирование 

в) прямой и косвенный 

г) государственный и частный 

 

17. Пассивный счет, открытый в банке А банком Б для обслуживания его клиентов 

называется: 

а) счет лоро 

б) счет ностро 

в) депозитный счет 



 

18. Сводный итоговый документ, отражающий обобщающие статьи активных и 

пассивных 

операций на определенную дату – это: 

а) операционный отчет банка 

б) финансовый план 

в) баланс банка 

 

19. Основные виды стратегии маркетинга: 

а) индивидуальный, дифференцированный и массовый маркетинг 

б) концентрированный и дифференцированный маркетинг 

в) концентрированный, дифференцированный и массовый маркетинг 

 

20. Банк выдал кредит 400 т.р. на 2 года по сложной ставке 20% годовых с погашением 

единовременным платежом. Определить погашаемую суму: 

a) 576 р. 

б) 632 р. 

в) 468 р. 

 

2. Практическое задание 

 

Задача 

На основе предоставленной информации о деятельности коммерческого 

банка проведите анализ его финансового состояния и дайте ему оценку. 

Задача 

Проведите расчет процентов по кредиту с помощью кредитной карты. Вы 

купили планшет в кредит по карте, стоимость планшета равна 25 000 рублей, 

ставка по кредиту составляет 17% в год. Вы единовременно погасили кредит 

через 75 дней. 

Задача 

Представь свои расчеты комиссии за оплату услуг ЖКХ через интернет банк. 

Ваш среднемесячный расход на оплату ЖКХ равен 7 498 рублей, известно, 

что банк берет комиссию 0,5 процента от суммы платежа. Посчитайте 

сколько денег придется заплатить банку по комиссиям за год. 

 

Задача 

 



Клиент банка положил 50 000 тысяч под 9 процентов на 2 года. Найдите 

полученную сумму процентов при простой и сложной процентной ставке. 

 

Задача 

Составьте организационную структуру банка, расширяющего свою 

деятельность и получившего генеральную банковскую лицензию, выделяя 

возможные и необходимые подразделения, а также уровни управления 

банком в их иерархической взаимосвязи. 

  



КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ (В РАМКАХ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ) 

Зачтено – дан полный, развернутый ответ на поставленный вопрос, показано 

умение выделить существенные и несущественные признаки, причинно-следственные 

связи. Индивидуальное задание выполнено в полном объеме. 

Не зачтено – дан неполный ответ, представляющий собой разрозненные знания по 

теме вопроса с существенными ошибками в определениях. Индивидуальное задание 

выполнено лишь частично, имеются многочисленные замечания. 

  



 

 

 

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

 для промежуточного контроля 

по дисциплине 

 «Банковский менеджмент» 

  



ПЕРЕЧЕНЬ ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 

№  

п/п  

Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая характеристика 

оценочного средства 

Представление 

оценочного 

средства в фонде 

1. Зачетная работа Средство контроля усвоения учебного  
материала дисциплины 

Вопросы к зачету. 
Комплект билетов 

к зачету 

 

  



ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ 

УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ АКАДЕМИКА М.Д. МИЛЛИОНЩИКОВА 

Институт ЦЭ и ТП 

Кафедра «Экономика и управление на предприятии» 

 

ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  

«Банковский менеджмент» 

1. Что понимается под банковским менеджментом? (ОПК 4.1)  

2. Виды отношений, складывающиеся в процессе банковской деятельности, их 

классификация. (ОПК 4.1) 

3. Цели банковского менеджмента и их классификация. (ОПК 4.1) 

4.  Основные задачи банковского менеджмента и их содержание. (ОПК 4.1) 

5. Финансовый менеджмент, его содержание. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

6. Принципы банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

7. Информация в системе банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

8. Понятие, признаки кредитной системы. Принцип построения банковской системы. 

Виды банков. (ОПК 4.1) 

9. Уровни и структура кредитной системы. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

10.  Задачи и функции центральных банков в банковской системе. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

11.  Задачи и особенности финансового менеджмента. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

12.  Управление активами и пассивами коммерческого банка. Управление прибылью. 

(ОПК 4.1, УК-2.3) 

13.  Основные направления совершенствования корпоративного управления в 

банковском секторе. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

14.  Иностранные банки и качество корпоративного управления. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

15.  Развитие корпоративного управления в кредитных организациях: международная 

практика и Россия. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

16.  Банковский риск – менеджмент. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

17.  Построение комплексной системы управления банковскими рисками. (ОПК 4.1, 

УК-2.3) 

18.   Понятие и классификация функций банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

19.  Специальные функции банковского менеджмента. (ОПК 4.1) 

20.  Функциональное разделение и кооперация труда банковских работников. (ОПК 

4.1, УК-2.3) 

21.  Стратегическое управление банковской деятельностью. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

22.  Цели и задачи стратегического планирования. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

23.  Основные задачи реализации стратегического планирования. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

24.  Сущность финансового маркетинга. (ОПК 4.1) 

25.  Задачи банковского маркетинга. (ОПК 4.1) 

26.  Понятие банковской информации. Банковская тайна. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

27. Управление банковским персоналом. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

28. Отношения банковских служащих с клиентами. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

29.  Результативность деятельности управляющих. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

30. Методы улучшения мотивации и повышения результативности. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

31. Технология организационного развития персонала банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

32. Ликвидность, как объект управления. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

33. Источники возникновения проблем ликвидности. (ОПК 4.1, УК-2.3)  



34. Текущее управление ликвидностью коммерческого банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

35. Стратегии управления ликвидностью банка. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

36. Методы управления риском ликвидности: метод фондового пула; метод конверсии 

фондов и др. (ОПК 4.1, УК-2.3) 

37. Организация процесса управления ликвидностью. (ОПК 4.1, УК-2.3) 





Комплект билетов к зачету 
 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №1 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Задачи и особенности финансового менеджмента. 

2. Ликвидность, как объект управления. 

 
УТВЕРЖДАЮ: 

 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой        

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №2 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Управление активами и пассивами коммерческого банка. Управление прибылью. 

2. Отношения банковских служащих с клиентами 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №3 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Задачи и функции центральных банков в банковской системе. 

2. Управление банковским персоналом. 
 

 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 



ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №4 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр  7 
 

1. Уровни и структура кредитной системы. 

 2.  Сущность финансового маркетинга. 

 

 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №5 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Информация в системе банковского менеджмента. 

2. Основные задачи реализации стратегического планирования. 

 

 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №6 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   6 
 

1. Принципы банковского менеджмента. 

2. Цели и задачи стратегического планирования.». 

 

 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

  



ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №7 

Дисциплина Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Финансовый менеджмент, его содержание. 

2. Стратегическое управление банковской деятельностью. 
 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №8 
Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Основные задачи банковского менеджмента и их содержание. 

2. Функциональное разделение и кооперация труда банковских работников.». 

 

УТВЕРЖДАЮ: 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №9 
Дисциплина  Банковский менеджмент 

Институт   ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 

1. Цели банковского менеджмента и их классификация. 

2. Специальные функции банковского менеджмента. 
 

УТВЕРЖДАЮ: 
 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

  



ГРОЗНЕНСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ НЕФТЯНОЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

им. академика М.Д. Миллионщикова 

 

БИЛЕТ №10 

Дисциплина  Банковский менеджмент 

 

Институт             ИЦЭиТП                                                    группа      БД семестр   7 
 
 

1. Виды отношений, складывающиеся в процессе банковской деятельности, их 

классификация 

2. Понятие и классификация функций банковского менеджмента 

.  

 

 
УТВЕРЖДАЮ: 

 
 

«____»__________20___г.    Зав. кафедрой       

 

 

 

  



КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ (В РАМКАХ ПРОМЕЖУТОЧНОГО КОНТРОЛЯ) 

 

Зачтено – выставляется студенту, показавшему всесторонние, 

систематизированные, глубокие знания учебной программы дисциплины и умение 

уверенно применять их на практике при решении конкретных задач, свободное и 

правильное обоснование принятых решений; 

Не зачтено – выставляется студенту, который не знает большей части основного 

содержания учебной программы дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках 

основных понятий дисциплины и не умеет использовать полученные знания при решении 

типовых практических задач. 

 

 


